
1.5 Produktmerkmale
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• Qualität, Zuverlässigkeit und Preis‐Leistungs‐Verhältnis werden am häufigsten als wichtige , g g g g
Merkmale eines Produktes genannt. Danach folgen Benutzerfreundlichkeit und Optik.

• Die Marke und der reine Preis werden hingegen nur von einem Drittel der Befragten als 
wichtiges Merkmal angesehen, allerdings gibt fast die Hälfte der Befragten diesen
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wichtiges Merkmal angesehen, allerdings gibt fast die Hälfte der Befragten diesen 
Faktoren durchaus eine Rolle bei der Kaufentscheidung.



1.7 Werbung
Wie finden Sie es, dass deutsche Unternehmen auch Werbung in türkischer e de S e es, dass deu sc e U e e e auc e bu g ü sc e
Sprache machen? Auswertung nach Alter

47,6 33,3 19,0bis zu 25 Jahre

53,6 33,3 13,026‐30 Jahre

(sehr) gut

61 4 25 0 13 631 35 Jahre

teils/teils

61,4 25,0 13,631‐35 Jahre
(überhaupt) 
nicht gut

68,9 24,4 6,7älter als 35 Jahre
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